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Teljesitve!

Az elmult hat hénapban k6zos tervezési folyamatot folytattak a
projekt partnerek annak érdekében, hogy a kulcsfontossagu érdekelt
felek bevonasaval megtervezzék a proaktiv gondozasi modellt és
megvalositsak annak adaptalasat a kdzép-eurdpai terség kulonbozo
pilot helyszinein.

Hogyan csinaltuk?

Els6 lépésként feltérképeztik a meglévé otthon apolasi
szolgaltatasokat és az ezzel kapcsolatos tapasztalatokat, feltarva
azon szukségleteket és kihivasokat, melyeket egy proaktiv apolasi
modell megoldhat.

Ezt kovetbéen az érdekelt felekkel koz6ésen Iétrehoztunk egy
fenntarthato, innovativ hibrid otthoni apolasi modellt, meghatarozva
annak fo jellemzGit és kovetelmeényeit, mikdzben visszajelzéseket,
Otleteket és meglatasokat gydjtottink az  IKT-platformmal
kapcsolatban.

Erdekelt felek

55+ korcsoport

Informalis gondozok
e Hivatasos gondozdk

e Menedzserek és
dontéshozok

Egyéb érdekelt felek

Kvalitativ  kutatasi modszereket alkalmaztunk, hogy mélyrehaté
betekintést nyerjunk az 3dpolasi szolgaltatasokkal kapcsolatos
tapasztalatokba, és a felhasznaldkkal kozésen kidolgoztuk a megfeleld
megoldasokat.

Fokuszcsoportokat alkottunk az 55 évnél idGsebb célcsoport, az
informalis gondozdk és a hivatalos gondozdk részvételével.

Kérdbives felmérést végeztink az érdekelt felek és a doéntéshozdk
részveételével.

Eredmények

A kozdsen folyatatott tervezés fontos ismeretekre vilagitott ra az innovativ
hibrid otthonapolasi modell és a kapcsolodd megoldas kialakitasaval
kapcsolatban:

o A felhasznaldk sokféleségének figyelembevétele, mivel mindegyikuk
egyedi igényeket tamaszt és kulonb6z6 szintl digitalis készségekkel
rendelkezik. A felhasznalébarat megoldasok kulcsfontossaguak.

e Az informalis gondozok igényeinek figyelembe vétele, a szolgaltatasokrol
valo vilagosabb tajékoztatas és a szakemberekkel és mas, hasonlo
helyzetben |évd csoportokkal valé kommunikacié megkénnyitése.

« Hatékony megoldasok kidolgozasa a hivatalos gondozok iddbeli
korlatainak tiszteletben tartasa érdekében.

Amennyiben megtekintené
eredmeényeinket, kérjuk hasznalja az
alabbi linket:
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https://www.facebook.com/people/Procareful/100090623695002/
https://www.linkedin.com/company/procareful/
https://www.interreg-central.eu/wp-content/uploads/2024/03/Deliverable-1_2_2_version-2.pdf

